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POLITICA DE PRIVACIDADE
WBUY

Data da ultima atualizacao: 28/01/2026
Versao: 2.0

Ol4a, Titular!

Seja bem-vindo(a) a WBUY, a Plataforma ideal para sua loja virtual, de propriedade da WBUY
LOJAS VIRTUAIS LTDA., sociedade limitada, inscrita no CNPJ sob o n° 35.262.333/0001-73,
com sede na Avenida Advogado Horacio Raccanello Filho, n° 6326, Pavimento 02, Sala 01,

Setor 05, Zona 07, Maringa/PR, CEP 87.020-035.

Estamos fortemente comprometidos com a sua privacidade e a protecdo dos seus dados
pessoais, pois a ética e a integridade sao fundamentais para o nosso desenvolvimento como

empresa.

Para garantir que nosso relacionamento seja transparente e segundo as regras da Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais (a “LGPD"), criamos este Aviso de Privacidade (o “Aviso”).
Nele, vocé vai encontrar informacdes sobre como coletamos, utilizamos, processamos e
divulgamos suas informacdes e dados pessoais quando vocé acessa e utiliza nossas

Plataforma.

Caso nao concorde com alguma das disposi¢des, ndo use a Plataforma e entre em contato

conosco imediatamente no Canal de Privacidade | dpo@wbuy.com.br.

- DEFINICOES -


mailto:wbuy@wbuy.com.br
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PLATAFORMA: uma Plataforma de E-commerce que disponibiliza aos Clientes uma
infraestrutura digital para o desenvolvimento e hospedagem de lojas virtuais, com
funcionalidades que incluem, mas nao se limitam a, ferramentas de gestao de produtos,

controle de pedidos, e personalizacao da interface da loja.

CLIENTE: pessoa fisica ou juridica que contrata a Plataforma WBUY e que, no ambito da loja

virtual por si operada, atua como Controlador dos dados pessoais ali tratados.

USUARIO/TITULAR: é a pessoa fisica que utiliza a Plataforma WBUY em nome do CLIENTE,
pessoa fisica ou juridica que contrata a Plataforma WBUY. Para fins desta Politica de
Privacidade é a quem se referem os dados pessoais que sdo objeto de tratamento na

Plataforma da WBUY.

DADOS PESSOAIS: informacodes que identificam uma pessoa natural. Por exemplo: e-mail,

CPF, telefone e endereco.

DADOS PESSOAIS SENSIVEIS: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, conviccao
religiosa, opinido, filiacado a sindicato ou a organizacdo de carater religioso, filosofico ou

politico, dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico.

TRATAMENTO: toda operacao realizada com dados pessoais, como as que se referem a
coleta, producédo, recepcgao, classificacao, utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissao,
distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliacdo ou

controle da informacao, modificacdo, comunicacao, transferéncia, difusao ou extracao.

- TERMOS E CONDICOES GERAIS -
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1.1. Autorizacao de Coleta e Processamento. Ao utilizar a Plataforma WBUY, vocé,
autoriza a coleta e o processamento de seus dados pessoais, bem como aceita se vincular a
Plataforma WBUY. Caso vocé nao aceite as praticas e diretrizes descritas neste instrumento

particular, ndo podera fazer uso da Plataforma.

1.2. Papéis no Tratamento de Dados. A WBUY atua como Controladora de Dados Pessoais
quando define as finalidades e os meios do tratamento dos dados pessoais relacionados ao
cadastro, acesso, autenticacdo, gestdao de contas, seguranca e utilizacdo da Plataforma
WBUY, incluindo os dados pessoais dos USUARIOS/TITULARES que acessam a Plataforma
em nome do CLIENTE. O CLIENTE atua como Controlador de Dados Pessoais no ambito da
sua loja virtual, sendo o responsavel pelas decisdes relativas as finalidades e aos meios do
tratamento dos dados pessoais de consumidores, visitantes e demais titulares que interajam
com a referida loja virtual. Nessas hipoteses, a WBUY atua como Operadora de Dados
Pessoais, realizando o tratamento de dados pessoais em nome do CLIENTE e de acordo com
suas instrucodes, nos limites contratuais estabelecidos e em conformidade com a legislacao

aplicavel.

1.3. Regulamentacao. A Plataforma atua de acordo com a legislacao brasileira, atendendo,
inclusive e especialmente, os termos do Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n°
8.078/1990), Lei n°. 12.965/2014 (o Marco Civil da Internet), Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais), Lei n° 9.279/1996 (Lei de Propriedade Industrial), Lei n°
9.609/1998 (Lei de Propriedade Intelectual do Programa de Computador), Lei n° 9.610/1998

(Lei de Direitos Autorais), e demais normas que venham a ser aplicadas.
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1.4. Contato. Em caso de duvida ou sugestdes sobre a Politica de Privacidade da
Plataforma, o Titular podera entrar em contato com os administradores pelo e-mail

dpo@wbuy.com.br.

1.5. Controle de Informacoes. Esta Politica descreve quais os dados pessoais podem ser
coletados do Titular, enquanto utilizam os servigos da Plataforma; como essas informacdes
podem ser utilizadas; e as precaucdes tomadas contra o acesso ou uso destas informacdes

de forma néao autorizada.

- DADOS PESSOAIS COLETADOS -

21. Coleta de Dados dos Titulares. A WBUY podera coletar, armazenar e utilizar as
seguintes informacdes dos Titulares, conforme o contexto de utilizagao da Plataforma e as

finalidades descritas nesta Politica de Privacidade:

(i) Dados cadastrais coletados no momento da adesao ao plano:

e Nome completo;
e E-mail;

o Telefone;

e Cidade;

e Estado (UF).

(ii) Dados cadastrais e de identificacdao coletados por meio do painel de controle da
Plataforma, para fins de autenticacao, verificacao de validade e idoneidade do CLIENTE

e/ou do Titular:

e CPF e/ou CNPJ;
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e RG;
e Inscricdo Estadual;
e Data de nascimento;

e Endereco completo do CLIENTE e/ou do Titular.

(iii) Dados eventualmente coletados para fins de verificacao e validacao, de forma

adicional e opcional:

e C(Copia do Contrato Social ou CCMEI;

e (Copia do comprovante de endereco do CLIENTE ou do Titular;
e C(Cobpiado RG;

e Copia do CPF ou Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH);

e Foto selfie do titular representante legal do CLIENTE.

A WBUY podera ter acesso a outros dados pessoais, inclusive de terceiros, quando os

Usuarios utilizarem as funcionalidades da Plataforma WBUY.

Todavia, solicitamos que aqueles dados pessoais que nao precisam ser compartilhados com
a WBUY néao sejam compartilhados, por questdes de protecdo de dados pessoais e da

privacidade, em especial dos terceiros porventura afetados por este compartilhamento.

2.2. Dados de utilizacao. Além dos dados coletados diretamente dos Usuarios, a WBUY
podera coletar dados indiretamente durante a navegacdo do Usuario na Plataforma,

classificados como “dados de utilizacao™

i. Registro de qualquer comunicacdo, como envio de arquivos ou informacdes

carregadas na plataforma, realizadas pelo Titular;
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Os detalhes das visitas a Plataforma e dos recursos que o Titular acessou;
Informacdes do dispositivo de acesso utilizado, incluindo, por exemplo, modelo do
hardware, sistema operacional e versao, nomes e versdes dos arquivos, idioma de
preferéncia, identificador exclusivo do dispositivo, identificadores de publicidade,
numero de série, informacdes referentes ao movimento do dispositivo e
informacodes de rede;

Informacdes de log de acesso (que incluem IP do dispositivo, data e hora) do
Titular, caracteristicas da navegacao, tipo de navegador e meio de navegacao;
Mapeamento de cligues no navegador, dados de navegacado, estatisticos,
demograficos, entre outros;

Dados preferenciais sobre como o Titular interage com os servigos, as
preferéncias manifestadas e as configuracdes escolhidas. Em alguns casos, para
tanto, faz-se o uso de cookies e tecnologias similares que criam e possuem

identificadores exclusivos.

2.3 Finalidades do Tratamento. A WBUY realiza o tratamento dos dados pessoais descritos
nesta Politica de Privacidade de forma estritamente necessaria e adequada as seguintes

finalidades:

(i) Prestacao dos servicos da Plataforma WBUY, incluindo:

e viabilizar a adesao do CLIENTE aos planos disponibilizados;

e permitir o cadastro, acesso, autenticacao e gestao de contas e perfis na Plataforma;

e possibilitar a utilizacdo das funcionalidades disponibilizadas pela Plataforma WBUY;



W

e realizar comunicacdes operacionais, administrativas e contratuais relacionadas a

prestacao dos servicos.

(ii) Verificacao de identidade, validade e idoneidade do CLIENTE e de seu representante

legal, com vistas a:

e prevenir fraudes, uso indevido da Plataforma e atividades ilicitas;
e confirmar a identidade do CLIENTE e de seus representantes;
e validar informacdes cadastrais e societarias;

e assegurar a seguranca da Plataforma, dos servigos prestados e dos demais Usuarios.
(iii) Seguranca, estabilidade e melhoria da Plataforma, incluindo:

e monitoramento de acessos, registros de logs e analise de dados de utilizacao;
e identificacao e correcao de falhas técnicas;

e desenvolvimento, aprimoramento e otimizacao das funcionalidades da Plataforma.

2.4. Bases legais do Tratamento. O tratamento dos dados pessoais pela WBUY é realizado
com fundamento nas hipéteses legais previstas na Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao

de Dados - LGPD), conforme detalhado abaixo:

e Execucao de Contrato (art. 7°, V, da LGPD): Os dados pessoais de cadastro e de
identificacao, incluindo, mas nao se limitando a, nome completo, e-mail, telefone,
cidade, estado (UF), CPF, CNPJ, RG, Inscricdo Estadual, data de nascimento e

endereco, sdo tratados quando indispensaveis a execugao do contrato firmado entre o
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CLIENTE e a WBUY, bem como para a adocado de procedimentos preliminares
relacionados a contratacao dos servicos e a adequada utilizagcao da Plataforma.

e Prevencao a fraude e garantia da seguranca (art. 11, Il, “g”, da LGPD): Quando o
tratamento envolver dados pessoais sensiveis ou documentos e imagens utilizados
para fins de verificacdo de identidade, tais como copias de documentos oficiais,
imagens de documentos e foto “selfie” do representante legal do CLIENTE, o
tratamento sera realizado com a finalidade especifica de prevenir fraudes, confirmar a
identidade, verificar a validade e a idoneidade das informacdes fornecidas, bem como
assegurar a seguranca da Plataforma, dos servicos prestados e dos usuéarios,
observados os direitos e liberdades fundamentais do Titular.

e Cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria (art. 7°, II, e art. 11, lI, “a", da
LGPD): Em determinadas hipdteses, o tratamento de dados pessoais podera ser
necessario para o cumprimento de obrigacdes legais ou regulatdrias as quais a WBUY
esteja sujeita.

e Exercicio regular de direitos (art. 7°, VI, e art. 11, 1l, “d”, da LGPD): Os dados
pessoais poderao ser tratados quando necessarios para o exercicio regular de direitos

da WBUY em processos judiciais, administrativos ou arbitrais.
- COMPARTILHAMENTO DOS DADOS COLETADOS -

3.1. Excecoes para o Compartilhamento dos Dados. A WBUY nao divulga a terceiros

qualquer informacao fornecida pelo Titular através da Plataforma, exceto:

i.  nos casos em que a WBUY for obrigada a divulgar ou partilhar os dados coletados,

a fim de cumprir qualquer obrigacéo legal (como em virtude de ordem judicial), ou
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para efeitos de prevencao de fraude ou outros crimes, bem como em resposta a
solicitacao de informacdes apresentada por autoridade competente, se
entendermos que a divulgacao estd de acordo ou é exigida conforme as leis,
regulamentos ou procedimentos processuais aplicaveis;

para proteger os direitos, bens ou a seguranca da WBUY e da Plataforma;

com fornecedores, consultores, parceiros, prestadores de servicos de business
intelligence e data analytics e outros prestadores de servicos que precisem
acessar as informacoées para execucao do trabalho em nosso nome, estando estes
sujeitos a seguir as mesmas regras dispostas nesta politica;

com o6rgaos publicos de fiscalizacao e controle, se entendermos que suas acoes
sao inconsistentes em relacao as disposicdées em nossos Termos de Uso, ou para
proteger os direitos, a propriedade ou a seguranca da WBUY;

se, mediante notificacao prévia, vocé concordar em compartilha-las;

mediante acao propria do Titular;

nos casos de venda, parcial ou total, do negdcio ou de seus ativos, ou como parte
de qualquer reorganizacdo ou reestruturacdo do negdcio, fusdo, cisdo ou
incorporacao, de modo que a WBUY podera compartilhar as informacdes dos
Titulares com terceiros que facam parte dos negdcios, tomando as medidas
necessarias para garantir que os direitos de privacidade continuem a ser
protegidos, conforme esta politica;

com os proprietarios/desenvolvedores da plataforma, tdo somente para garantir o
desenvolvimento e continuidade da plataforma, com corre¢cées de eventuais erros

e/ou falhas técnicas.
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3.2. Autorizacdes de Contato e Divulgacao. Os Titulares autorizam a WBUY a contata-los

utilizando qualquer um dos meios de contato informados no cadastro.
- COOKIES -

4.1. 0 que sao cookies. Arquivos de internet que armazenam de forma temporaria o que
vocé esta visitando na rede. A WBUY possui cookies em seu website e Plataforma e também
recebe informacdes de parceiros a respeito de cookies inseridos nos seus respectivos
websites. Os cookies podem ser utilizados para diversos propdsitos, incluindo lembrar-se de
vocé e de suas preferéncias, persistir informacdes relacionadas a suas atividades no site
visitado, ou coletar informacdes que podem ser usadas para oferecer conteudo de uma
forma personalizada. Nossos sites também podem utilizar objetos armazenados localmente
para fornecer determinado conteudo.

O Usuario poderd, a qualquer tempo, excluir os cookies de seu dispositivo diretamente nas
configuracdes do navegador utilizado.

Para saber como ajustar essas preferéncias, o Usuario podera consultar os seguintes links:

Chrome

Firefox

Microsoft Edge
Internet Explorer

4.2. Consentimento para utilizacao de Cookies. O uso de cookies que nao sejam
estritamente necessarios ao funcionamento do website e da Plataforma dependera do
consentimento prévio e informado do Usuario, o qual sera coletado por meio de ferramenta

especifica de gestao de cookies.


https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=pt-BR
https://support.mozilla.org/pt-BR/kb/desative-cookies-terceiros-impedir-rastreamento
https://support.microsoft.com/pt-br/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies
https://support.microsoft.com/pt-br/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
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As informacbes detalhadas sobre os tipos de cookies utilizados, suas finalidades e
possibilidades de gerenciamento encontram-se disponiveis na Politica de Cookies da WBUY,

documento especifico que complementa a presente Politica de Privacidade.

O Usuario podera, a qualqguer momento, revisar, gerenciar ou revogar seu consentimento

para o uso de cookies, conforme disposto na Politica de Cookies.

4.3. Cookies de Terceiros. NOs temos cookies de terceiros ativados em nosso site. As
praticas de privacidade serdo regidas pelas politicas de privacidade e pelos termos de uso
desses terceiros, de forma que nao podemos controlar ou nos responsabilizar pelas praticas
e conteudo de privacidade de terceiros. Por isso destacamos que vocé pode, a qualquer
momento, bloquear o uso dos cookies ativando uma configuracdo no seu navegador de
internet e sua capacidade de limitar os cookies estara sujeita as configuracoes e limitacées
do seu navegador. Vocé também pode excluir os cookies existentes através das mesmas
configuracdes do seu navegador de internet. Caso vocé opte por desativar os cookies, vocé
podera continuar navegando no site e na Plataforma, mas algumas partes das paginas

poderao deixar de funcionar.
- DIREITOS DOS TITULARES -

5.1. Exercicio dos Direitos dos Titulares. Os Titulares tém direitos em relacao aos dados
pessoais tratados na Plataforma WBUY, os quais poderao ser exercidos por meio de contato

ao Encarregado da WBUY através do e-mail dpo@wbuy.com.br, que sera respondido em

horario comercial, de segunda-feira a sexta-feira, das ?h as 18h do horario de Brasilia, no
prazo de 15 (quinze) dias e sera enviado por e-mail, de acordo com o previsto no artigo 9° da

LGPD, de modo a assegurar os seguintes direitos:
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i. Direito de confirmacdo da existéncia de tratamento: direito de solicitar a
confirmacao da existéncia de tratamento dos seus dados pessoais através de
informacdes claras sobre a origem dos dados, a inexisténcia de registro, os
critérios utilizados e a finalidade do tratamento.

ii. Direito de acesso: direito de ser informado e solicitar acesso aos dados pessoais
tratados pela Plataforma WBUY.

iii. Direito de Retificacdo de Dados Pessoais: direito de solicitar que a Plataforma
WBUY altere ou atualize os seus dados pessoais quando os mesmos estiverem
incorretos ou incompletos.

iv. Exclusao. O Titular tem direito de solicitar a exclusao dos seus dados pessoais
armazenados na Plataforma WBUY, a qualquer momento, salvo nos casos de
obrigacao legal ou regulatodria, de acordo com o disposto no artigo 16 da LGPD.

v. Qualidade dos Dados. E responsabilidade do titular manter os dados pessoais
atualizados, sendo certo que, no caso de incorrecao, a WBUY podera atualiza-las
de acordo com a solicitagao.

vi. Direito de Oposicéo: direito de se opor, a qualquer momento, (i) ao processamento
de seus dados pessoais por motivos relacionados a sua situacao particular e (ii) a
manipulacao dos seus dados pessoais para fins de marketing direto.

vii. Portabilidade: direito de solicitar uma cdépia dos seus dados pessoais em formato
eletronico e/ou transmitir os referidos dados pessoais para utilizagdo no servico
de terceiros.

viii.Decisdes automatizadas: direito de ndo se submeter a decisées tomadas de forma

unicamente automatizadas, incluindo no que diz respeito a definicao de perfis,
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caso a decisao exerca efeito juridico sobre o Titular, ou produza um efeito
igualmente significativo.

ix. Anonimizacao e/ou bloqueio: direito de solicitar (i) a anonimizacao dos seus dados
pessoais, assim eles nao poderdo mais ser relacionados a Vocé e, portanto,
deixaréo de ser dados pessoais; (ii) o bloqueio dos seus dados pessoais.

x. Direito de restricdo: direito de solicitar que a Plataforma WBUY deixe, temporaria
ou permanentemente, de processar todos ou alguns dos seus dados pessoais.

xi. Revogacao do consentimento: Caso vocé tenha dado o seu consentimento para
tratamento dos seus dados pessoais, vocé pode solicitar a revogacao desta
autorizacdo. A revogacao do consentimento pode resultar na impossibilidade de
uso de algumas funcionalidades do aplicativo, ou até mesmo no encerramento
dos servicos prestados, mas ndo impede o uso de (i) dados anonimizados; e (ii)

dados cujo tratamento esteja baseado em outra hipdtese legal prevista na LGPD.
- NOTIFICACAO DE MODIFICACOES NA POLITICA DE PRIVACIDADE -

6.1. Alteracoes na Politica de Privacidade. A qualquer momento, unilateralmente, esta
Politica podera ser modificada/atualizada. Caso isso aconteca, o Usuario sera notificado e a
versao atualizada valera a partir de sua publicacao. A continuidade de acesso ou utilizacao
da Plataforma, apds divulgacdo da atualizacdo, confirmara a aceitacdo e anuéncia sobre o
conteudo da nova Politica de Privacidade. Se for preciso, coletaremos o seu consentimento

para fazer algum tratamento de dados adicional.

6.2. Aceitacao Tacita. O uso continuo, pelo Titular dos servigcos apds a data da entrada em

vigor de qualquer alteracao realizada e previamente notificada, constitui aceitacédo da
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Politica de Privacidade alterada. Por esta razdo, a WBUY encoraja os Titulares a reverem

esta Politica de Privacidade sempre que forem utilizar os servicos.
- COMUNICACAO -

74. Envio de Comunicacoes. O Titular, ao se cadastrar, concorda que a WBUY envie para o
seu e-mail cadastrado notificacbes e comunicacdes, novidades sobre os servicos e

informacodes importantes que necessitem da sua atencéo.

7.2. Mensagens Publicitarias. Caso tenha consentido com a finalidade de utilizagdo dos
dados pessoais para o envio de mensagens publicitarias, noticias e novas funcionalidades da

Plataforma, o Titular podera receber mensagens publicitarias da WBUY.

7.3. Opcao por Nao Recebimento. Ao receber um e-mail em nome da Plataforma, havera a
possibilidade de optar por ndo mais recebé-los, utilizando da opcao opt-out ou através de

solicitacao por e-mail.

7.4. Politica AntiSpam. A plataforma toma os cuidados necessarios para evitar o envio nao

solicitado de e-mails.
- PROIBICOES -

8.1. Remocao. A WBUY se reserva o direito de negar ou remover qualquer conexao que
contenha informacgdes incorretas ou apelos ndo substanciados, ou que estejam em conflito

com a missao, politica e finalidade da WBUY ou da Plataforma.

- SEGURANCA DA INFORMACAO -
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9.1. Armazenamento. Os dados pessoais de sua conta e todas as informacbes da
Plataforma sdo armazenados e trafegam de forma segura, sendo que apenas os
colaboradores autorizados pela WBUY podem ter acesso aos seus dados pessoais, estando
obrigatoriamente sujeitos aos deveres de confidencialidade, sigilo profissional e rigoroso
respeito a privacidade e protecdo de dados, nos termos desta Politica e da regulacao

aplicavel.

9.2 Seguranca da Informacao. Todas as transagdes da WBUY sao criptografadas, sujeitas a
backup de dados, ferramentas de monitoramento, politicas de seguranca, controles de

acesso para colaboradores, bem como com softwares de seguranca atualizados.

- ARMAZENAMENTO DE DADOS -

10.1. Os Dados Pessoais serao tratados e armazenados pela WBUY enquanto necessarios
para atender as finalidades especificas de cada tratamento e conforme a base legal de

tratamento aqui declarada. Especificamente, quando para fins de:

e Marketing e comunicacéo, pelo prazo maximo de 5 (cinco) anos;
e Execucdo do contrato, durante a vigéncia do contrato e, apés o término de sua

validade, pelo prazo necessario para resguardar os direitos das partes.

Consulte nosso Canal de Privacidade | dpo@wbuy.com.br para saber mais.

10.2. O armazenamento de informacdes tera a base legal determinada de acordo com

especificidades do caso, podendo ser consentimento, execucao de contrato, ou outras.
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- COMPARTILHAMENTO DE DADOS -

11.1. A WBUY compartilha os dados necessarios para realizar a prestacado dos servicos

oferecidos pela Plataforma da forma mais eficaz, completa e agil possivel.

11.2. Durante a sua utilizacdo das Plataformas da WBUY e contato conosco, poderao ter

acesso aos dados pessoais dos Titulares os seguintes Operadores de Dados Pessoais:

e Prestadores de servigos especializados;
e Amazon Web Services (AWS);
e Tawk.to.
11.3. As contratacbes da WBUY prezam pelo tratamento seguro das informacdes do

Usuario.

11.4. Além disso, a partir do momento que esses terceiros tiverem acesso aos dados
compartilhados, serdo responsaveis pelo tratamento e seguranca destes dados, nao
podendo realizar o seu tratamento para outra finalidade, bem como a respeitar a Lei aplicavel

e nos termos deste Aviso.

11.5. O compartilhamento de informacdes tera a base legal determinada de acordo com

especificidades do caso, podendo ser consentimento, execuc¢ao de contrato, ou outras.
- PLATAFORMAS DE REDES SOCIAIS -

12.1. Quando o Usuario utiliza uma plataforma de rede social para entrar em contato com a
WBUY, ele esta sujeito aos termos e condicdes de uso dessa plataforma. Recomendamos

que o Usuario compartilne seus dados com responsabilidade. Essa é uma plataforma que
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efetua suas atividades como Controladora de Dados Pessoais. Nao ha gestao ou geréncia da

WBUY na adoc¢ao de processos e procedimentos de seguranca por essas plataformas.
- EXCLUSAO DE DADOS PESSOAIS -

13.1. Diante da solicitacdo de exclusdo ou término da finalidade de tratamento, o Usuario
terd esses dados deletados permanentemente, exceto os dados cuja manutencao seja
obrigatdria por lei ou regulamento ou sejam dados necessarios para o exercicio regular de

direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral pela WBUY.
- TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS -

14 1. Transferéncia Internacional de Dados. A WBUY poder3, até o limite permitido pela
LGPD, compartilhar os dados para fora do Brasil. Essa transferéncia internacional pode
ocorrer quando nos, ou nossos operadores, utilizarmos servicos em nuvem para
processamento ou armazenamento de dados que ficam hospedados em locais fora do Brasil.
Ao fazer isso, a WBUY tomara todas as medidas cabiveis para assegurar que os seus dados
sejam tratados e compartilhados de forma segura e em conformidade com a legislacao
vigente e este Aviso de Privacidade. Informe-se conosco para saber mais, no Canal de

Privacidade | dpo@wbuy.com.br.

- ENCARREGADO DE PROTECAO DE DADOS -

15.1. Encarregado de Protecao de Dados. A WBUY informa que o Encarregado de Protecéao
de Dados é Fernando Oliveira, o qual podera ser contatado através do canal oficial

fernando@wbuy.com.br e dpo@wbuy.com.br, nos termos do artigo 41 da LGPD.

- DISPOSICOES GERAIS -
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16.1. Responsabilidade do Titular. O Titular sera responsavel por indenizar a WBUY por
todos os custos e danos que este possa incorrer, como resultado da violagcao desta Politica

de Privacidade por si provocados.

16.2. Cooperacao com Autoridades. A WBUY coopera plenamente com quaisquer
autoridades ou tribunais que venham a solicitar a divulgacao da identidade ou localizacao de
qualquer pessoa gque tenha inserido qualquer material na plataforma que violem as clausulas

dispostas nesta Politica.

16.3. Limitacao de Responsabilidade. Esta Politica de Privacidade aborda apenas o uso e
divulgacao de informacgodes coletadas pela Plataforma da WBUY. Se os CLIENTES divulgarem
suas informacdes a websites de terceiros, regras diferentes podem ser aplicadas a utilizacao

das suas informacades.



